
Managed Mail 
Archivierung 
Zuverlässige Archivierung für maximale 

Rechtssicherheit



Wir hören diese Herausforderungen täglich - und haben die passende Lösung.

Unsere Antwort:  
Managed Services, die wirklich 
helfen.
Unsere Managed Services bieten Ihnen proaktive Betreuung, höchste 
Sicherheit und maßgeschneiderte Lösungen – für eine IT, die einfach 
funktioniert.

Sind Ihre 
E‑Mails heute 

rechtssicher und 
revisionskonform 

archiviert?

Sind Ihre 
Kosten 

transparent?

Ist Ihre E-Mail-
Archivierung 

verschlüsselt ?

Wer übernimmt 
Updates & 
Störungs-

behebung?



1. Vorbereitende Massnahmen
Bevor wir Ihr Monitoring aktiv betreuen, führen wir 
einen kostenfreien 2-stündigen Workshop durch. 

Ziel ist es, Ihre aktuelle Monitoring Struktur zu 
analysieren, erste Massnahmen vorzubereiten 
und gemeinsam den Übergang in unsere Managed 
Services zu gestalten.

Ihre IT-Herausforderung –  
unsere Verantwortung
Die rechtssichere und effiziente Archivierung 
von E-Mails ist für Unternehmen heutzutage 
unerlässlich.  
Ein Managed Service zur E-Mail-
Archivierung mit der Software MailStore 
bietet Unternehmen eine zuverlässige 
Lösung, um Compliance-Anforderungen 
zu erfüllen, Datenverluste zu vermeiden 
und die Produktivität zu steigern. 

2. Laufendes Monitoring
•	 Installation & Konfiguration von MailStore auf 

gehosteter Infrastruktur

•	 Automatisierte Archivierung aller ein‑ und 
ausgehenden E‑Mails

•	 Integration der bestehenden E‑Mail‑Systeme

•	 Verschlüsselte Archivspeicherung

•	 Benutzerzugriff archivierter E‑Mails

•	 Systemüberwachung & proaktive Fehlerbehebung

•	 Regelmäßige Updates & Wartung

•	 Technischer Support für Anwender und 
Administratoren



3. Unser bewährter Prozess
•	 Bedarfsanalyse und Beratung: Klärung 

Ihrer individuellen Anforderungen und 
Rahmenbedingungen 

•	 Technische Einrichtung: Installation, Konfiguration 
und Integration der MailStore-Software 

•	 Schulung: Einführung der Nutzer und 
Administratoren in die Funktionen des Systems 

•	 Regelmäßiger Betrieb: Überwachung, Wartung und 
Support

Nicht 
enthaltene 

Leistungen?  
Kein Problem.

Spezifische Anforderungen oder  
individuelle Erweiterungen, die über  

unsere Managed Services hinausgehen,  
bieten wir Ihnen gerne als mass- 
geschneiderte Projektdienstleistung an.

4. Ihre Vorteile auf einen Blick
•	 Rechtssicherheit: Erfüllung gesetzlicher Vorgaben 

zur E-Mail-Archivierung 

•	 Effizienz: Automatisierte Prozesse sparen Zeit 

•	 Sicherheit: Schutz vor Datenverlust, Manipulation 
und unberechtigtem Zugriff 

•	 Kostentransparenz: Planbare monatliche Kosten, 
keine versteckten Gebühren 

•	 Flexibilität: Anpassbar an verschiedene 
Unternehmensgrößen und Branchen 



Wir werden Teil Ihres  
Unternehmens –  
gemeinsam  
gestalten wir Ihre  
digitale Arbeitswelt.

CCS365 GmbH
Ramersdorfer Straße 1 
D-81669 München

	www.ccs365.de  
  	 089-666 17 66-0 
	 info@ccs365.de

Erreichbarkeit
•	 Mo – Fr, 9 Uhr – 17 Uhr

•	 	Reaktionszeiten von 4 Stunden 
innerhalb der Servicezeiten 
(schnellere Reaktionszeiten nach 
Absprache möglich)

•	 	Kommunikation per E-Mail, 
Telefon

•	 	Transparente 
Statuskommunikation bei 
laufenden oder bereits 
behobenen Anfragen

4,00€* pro Postfach /  
pro Monat

•	 Jahresabo

•	 Vorlaufzeit 4 Wochen

•	 Kündigungsfrist 3 Monate

Führen Sie mit uns 
Ihre IT in eine sichere 
Zukunft.

Jetzt 
Kontakt 

aufnehmen!

089-666 17 66-0

* Alle angegebenen Preise verstehen sich als Nettopreise zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer


