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CCS 365 Teams FreshUP

Sichern Sie sich rechtzeitig unsere Teams FreshUP Schulungen fur Administratoren oder User, damit Sie fir Homeoffice,
Remotes Arbeiten oder andere Herausforderungen optimal aufgestellt sind. Die Inhalte werden maf3geschneidert an Ihre
Herausforderungen angepasst.

[
.‘j CCS 365 Teams FreshUP - Passgenaue Admin Schulung m

Wir machen Ihr Administrator-Team in Teams so fit, dass es fiir alle Herausforderungen im Herbst und Winter optimal
aufgestellt ist. Die Inhalte kénnen nach Kundenwunsch variieren und an die spezifischen Herausforderungen angepasst werden.

Verifizierung Features und Admin Center
v Ist alles richtig eingestellt? +/ Kennen Sie alle aktuellen Microsoft Features?
+/ Sind alle aktuellen Kniffe und Tricks bekannt? v/ Welche Features machen fiir Sie Sinn und welche
v/ Welche Neuerungen stehen an und sind zu nicht?
berucksichtigen? v/ Sind Ihre Onboarding-Prozesse auf die kommenden

Entwicklungen im Hause Microsoft vorbereitet?

Best Practice

+/ Optimierung der Daily Business Prozesse Goodies
v Ist lizenzseitig noch alles ok? +/ Recording der Session
+/ Security: Wie unangreifbar sind Sie wirklich? +/ Anspruch auf telefonische Beratung bis zu vier

Wochen nach der Schulung (1h)

Produkt Teilnehmerzahl

Teams FreshUP Admin max. 20



Wir machen Sie fur den Herbst!

CCS 365 Teams FreshUP - Passgenaue User Schulung

Sichern Sie sich rechtzeitig eine unserer Teams FreshUp Schulungen, damit Sie Fir Homeoffice, Remotes Arbeiten oder andere
Herausforderungen optimal aufgestellt sind. Sie entscheiden Gber den Teilnehmerkreis an den Schulungstagen und kénnen
daher den Ablauf je nach Thema oder Herausforderung individuell gestalten.

Unser Tipp: Pro Schulungstag maximal 40 Personen.

Teams Bestands-Check

Wo stehen Sie aktuell?

Gibt es ,Teams-Neulinge” im Unternehmen?
Wie fit sind Ihre User in Teams wirklich?
Welche neuen Features gibt es?

Welche Features machen fir Sie wirklich Sinn?

Wir
Passgenaue Teams-Schulung _
Aktuelle Anwenderfalle und -fallen be rate N S e

Optimierung der Daily Business Prozesse

I
Beantwortung individueller Fragen gerne'
Knowhow passend zum Fachbereich / 4
Flexibel und variabel

Teilnehmer/innen kdnnen auf bis zu acht Schulungstage

verteilt werden

Inhalte kénnen je nach Kundenwunsch variieren

Aufteilung der Teilnehmer/innen je nach

Kundenwunsch
Produkt Teilnehmerzahl Schulungstage
Teams FreshUP User 50 max. 50 max. 2
Teams FreshUP User 100 max. 100 max. 3
Teams FreshUP User 300 max. 300 max. 8

Teams FreshUP User > 300
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